
Poštovani osiguranici,

Drago nam je što ste se i Vi, uplativši Porodično osiguranje priključili 
velikoj UNIQA porodici koja, sa više od 200.000 osiguranika 
Porodičnog osiguranja u Srbiji, broji 7 miliona zadovoljnih klijenata 
širom Evrope. Zahvaljujemo na ukazanom poverenju.

UNIQA osiguranje je kompanija posvećena punoj transparentnosti 
u svom poslovanju, kao i proizvodima osiguranja koji su u skladu sa 
zakonskom regulativom i usklađeni sa potrebama cenjenih klijenata.

Ovom prilikom želimo da Vas obavestimo da smo, na osnovu 
Uredbe o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju (Službeni glasnik 
RS 108/2008 I 49/2009) koja je stupila na snagu u 2010. godini, u 
obavezi da iz Porodičnog osiguranja, koje ste zaključili u prethodnom 
periodu, isključimo osiguranje za slučaj hirurških intervencija. Ovim 
dopisom želimo da Vam najavimo izmene koje će stupiti na snagu 
od 01. maja 2010. godine, a ogledaju se u ukidanju rizika 
hirurških intervencija, ali i u povećanju osiguranih suma (visine 
obeštećenja) i premije osiguranja.  

Ukoliko odlučite da ne prihvatite ponuđene izmene i želite da raskinete 
ugovor o osiguranju dovoljno je da nas u naredna dva meseca (do 01. 
maja 2010) kontaktirate na jedan od sledećih načina:
- �pozivom na broj 018/ 52 01 72 ili UNIQA Kontakt centra na 

broj  011/ 20 24 100
- �slanjem SMS poruke sledeće sadržine: OTKAZ  broj polise  ime i 

prezime  na broj 4634 (cena poruke je 5 dinara+PDV) ili slanjem 
poruke iste sadržine na e-mail: info@uniqa.rs

Napomena: broj polise se nalazi na polisi koju ste sa ovim letkom, dobili uz uslove 
osiguranja. 
Za bilo koju opciju da se odlučite Vaš ugovor će biti raskinut bez ikakvih 
posledica. 

	 Osigurani rizici	 Visina obeštećenja u din.

povrede – invalidnost (100%) 540.000

smrt - nesrećni slučaj 270.000
prirodna smrt - usled bolesti 

(mlađi od 65 god) 31.000
prirodna smrt - usled bolesti 

(stariji od 65 god) 10.000
mesečna premija po 

domaćinstvu 300 din.



Porodično osiguranje važi 24 sata dnevno, tokom cele godine, na bilo 
kom mestu. Koristimo priliku da naglasimo da Porodično osiguranje 
nema štedni karakter, jer spada u riziko osiguranje, što znači da 
se odšteta uvek isplaćuje ukoliko nastane neki od navedenih rizika u 
periodu za koji se osiguranje plaća. 

U slučaju raskida osiguranja bez obzira da li su navedeni rizici 
nastali ili ne, ne vrši se povrat premije uplaćene za period u 
kojem je rizik bio pokriven.

U prethodnom periodu UNIQA osiguranje je u okviru programa 
Porodičnog osiguranja isplatilo oko 40.000 obeštećenja 
u vrednosti od oko milijardu dinara! To je još jedan od 
pokazatelja da je UNIQA sa Vama kada Vam je najpotrebnije.

Po prvi put na tržištu kao osiguranici Porodičnog osiguranja dobijate i 
polisu osiguranja koja je u prilogu i glasi na stan u kome živite Vi i Vaša 
porodica, kao i uslove pod kojima ste osigurani po navedenoj polisi. 
Polisa se aktivira 01. maja 2010. godine, odnosno uplatom aprilske 
premije osiguranja putem uplatnice JKP „Objedinjena naplata“.

	 S poštovanjem,
	 Vaše UNIQA osiguranje


